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1. שאלה : בסעיף  4.3.15 . אנו מבקשים הבהרה והרחבה מפורטת של הסעיף הנ"ל, באילו מוסדות ומחלקות  מדובר?
תשובה: סעיף 4.3.15 יתוקן כך: "יובהר כי איסוף מעד שלוש מחלקות באותו מקום איסוף אשר נעשה לגבי אותו נפגע/זכאי בטווח זמן של עד חודש ימים – ייחשב כתיק רפואי אחד".
2. ניגשנו לשלם את התשלום עבור המסמכים בחשבון בנק הדואר שצויין , אולם מבנק הדואר, נמסר כי אמנם מספר החשבון קיים ע"ש משרד המשפטים, אבל לא ניתן להפקיד בחשבון. זה לא מזומן ולא צ'ק. נא הוראתכם  כאמור בהקדם מה לעשות לאיזה חשבון להפקיד. האם ניתן לערוך העברה בנקאית לחשבון זה או חשבון אחר?
תשובה: בהמשך לשאלתך שבנדון יש להעביר את התשלום בהעברה בנקאית לחשבון מס': 09-001-0-19116-0.
